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DISCLAIMER

MAPFRE S.A. (MAPFRE) y MAPFRE RE Compañía de Reaseguros S.A. (MAPFRE RE) advierten que las cifras y ratios que
contiene esta presentación de seguimiento de actividad, salvo indicación contraria, son cifras contables locales
homogeneizadas obtenidas a partir de los estados financieros elaborados por las empresas del Grupo MAPFRE y de MAPFRE
RE, presentados bajo los principios contables vigentes en cada país.

En cifras y ratios de MAPFRE, a efectos de comparación y agregación, se han aplicado determinados ajustes a las cifras de
2023 entre unidades y regiones, siendo los más relevantes la eliminación del deterioro del fondo de comercio en España y la
eliminación de las reservas Nat Cat en algunos países de Latinoamérica. En Malta y Portugal la contabilidad local aplica las
NIIF 17 & 9.

En cifras y ratios de MAPFRE RE, a efectos de comparación y agregación, se han aplicado determinados ajustes a las cifras de
2023, siendo el más relevante la eliminación del deterioro del fondo de comercio en España.

Este documento tiene carácter meramente informativo y su intención es mostrar la evolución de las magnitudes más
relevantes del negocio de MAPFRE y MAPFRE RE en el periodo. Su contenido no constituye oferta o invitación a contratar, ni
vincula en modo alguno a la entidad emisora.

MAPFRE y MAPFRE RE no se comprometen a actualizar o revisar periódicamente el contenido de este documento. Algunas
de las cifras incluidas en la presentación se han redondeado. Por lo tanto, podrían surgir discrepancias en las tablas entre los
totales y las cantidades listadas debido a dicho redondeo.

Seguimiento de Activ idad
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Principales magnitudes 2024

más de 100 países
Negocio en 

Ingresos
33.177 M€

Millones de Clientes
+27

+30.000

Mediadores
87.000

Resultado Atribuible
902 M€

Empleados

Cerca de
+4.600
Oficinas
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Grupo Asegurador Global

LATAM
Líder: 1er grupo 

multinacional 
asegurador de 
Latinoamérica

ESPAÑA
Aseguradora de 

referencia

EUROPA
6º grupo 
asegurador por 
volumen de primas

16ª Reaseguradora mundial 
(Fuente S&P Global Ratings)
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Foco en el  c l iente
Sólida posición en todos los ramos 

65.000 millones 
de euros

Total de activos 
2,9 millones 
asegurados  

Salud

+1.400 compañías
cedentes en +100 países 

Reaseguro 
3,9 millones 
de asistencias realizadas

Asistencia

Hogar
4,8 millones 
asegurados 

+2.700 compañías 
aseguradas

Global Risks
1,3 millones 
de compañías aseguradas

Empresas

13,5 millones 
asegurados

Automóviles 
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*Últimos datos disponibles

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d



7

Unidades de Negocio 
2024 (% vs 2023)

Primas: 
1.819,3 millones € 
(+4,5%)

Global Risks
Beneficio neto:  
39,7 millones € 
(+35,9%)

Primas: 
209 millones €  
(-2,2%)

Asistencia
Beneficio neto:  
4,7 millones €
(-13,3%)

Primas: 
23.356 millones €  
(+3,3%)

Negocio 
Asegurador

Beneficio neto:  
842 millones € 
(+22,7%)

Primas: 
6.562,5 millones €  
(+7,3%) 

Reaseguro
Beneficio neto:  
285,6 millones €
(+32,6%)
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Primas por Ramos princ ipales
(Negocio Asegurador)

6.484
millones de €

Automóviles Seguros 
Generales

Vida Salud y 
Accidentes

8.617 millones de €

5.456 
millones de € 2.154 millones de €
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Presencia global

Seguro Directo
Reaseguro

Asistencia

Global Risks

Canadá

EE.UU.

México 

Guatemala  
El Salvador 

Nicaragua
Costa Rica 

Panamá Colombia 

Ecuador 

Perú 

Paraguay 

Chile 

Honduras

República Dominicana
Puerto Rico 

Venezuela 

Argentina  

Uruguay 

Brasil  

España 
Francia

Irlanda
Reino Unido

Bélgica

Alemania

Argelia

Túnez
Malta

Italia Turquía  

Hungría

Malasia 

Singapur 

China 

Filipinas

JapónPortugal 
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Los resultados de MAPFRE 
Cuidamos lo que te importa

∆%2024202320222021

2,9%33.17732.23929.51027.257Ingresos 
Consolidados

4,5% 28.12226.91724.54022.155Primas 
Consolidadas

30,3%902692642765Beneficio 
Atribuible

-2,8 p.p.94,497,298,097,5Ratio Combinado 
No Vida
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Millones de euros
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Primas y  Resultados 2024 
por área geográfica

Δ%Resultado
1,6%366,9Iberia

9,5%255,1Brasil

8,7%152,7Otros LATAM

--97,6Norteamérica

34,8%-30,3EMEA

33,0%325,3MAPFRE RE

-13,3%4,7ASISTENCIA - MAWDY

30,3%901,6Resultado atribuible

Millones €
A P O R T A C I Ó N  A L  R E S U L T A D O  A T R I B U I B L EP R I M A S  ( N O  C O N S O L I D A D A S )

28.122*

Millones €

9.097,5 
(+3,0%) Iberia

4.800,5 
(-6,5%) Brasil

1.524,6
(+18,1%) EMEA

209,0
(-2,2%) Asistencia (MAWDY)

5.164,5
(+10,5%) Otros 

LATAM 

2.768,9
(+3,2%) Norteamérica

6.562,5
(+7,3%) Negocio 

Reasegurador 

1.819,3
(+4,5%) Global Risks
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*Primas totales consolidadas

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d
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Fortalezas Financieras

Ratings 
Fitch `A-´ (Estable)

S&P `A-´(Estable)

Posición Solvencia 

202,4%*
*Dato a septiembre 2024

Nivel de Deuda

Ratio 21,8% 
Tesorería

1.747M€

Resultado Técnico Ratio 
Combinado de Seguros 

94,4% NO VIDA
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Dividendos

Rentabilidad
del dividendo 
sobre cotización 
media

Pay
Out

2020

2022

2021

2023

2024

DIVIDENDO 
COBRADOD I V I D E N D O  C O N T R A  

R E S U LT A D O S  2 0 2 4 :

16 céntimos por acción

55%

493 M€

462 M€

447 M€

416 M€

416 M€

6,9%

493 M€

Compromiso demostrado con los accionistas
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Innovación
Pilares

I N N O V A C I Ó N  
E S T R A T É G I C A

I N N O V A C I Ó N  
D I S R U P T I V A

C E S V I M A P

Case Builder
Factoría de 
proyectos

#innova
Intraemprendimiento

Insur_space
Aceleración y adopción

Venture capital
Inversión

Mobility Lab
I&D

Radar de startups
Vigilancia & Scouting

Universidades
Inversión y 

emprendimiento
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I N I C I A T I V A S  Y  R A N K I N G S  E N  L O S  Q U E  E S T A M O S  P R E S E N T E S

#LaParteQueNosToca

Mujeres en puestos 
de dirección
36% 

Inclusión Laboral
3,5%
de personas
con discapacidad

Criterios ESG
100%
El 100% de nuestros 
proveedores estarán 
homologados con criterios ESG 
para 2024.

2024. Neutralidad de emisiones en países Core y Estratégicos.

2024. 90% de la cartera de inversión global con criterios ESG.

2022-23-24. No asegurar ni invertir en compañías de carbón, 
gas y petróleo que no se comprometan con un plan de 
transición energética.

2030. El 100% de nuestros países serán neutros en carbono.

2050. Compañía cero emisiones netas en las carteras de 
inversión y suscripción (compromiso NZAOA).

P R I N C I P A L E S  C O M P R O M I S O S  
E N  M A T E R I A  A M B I E N T A L

01
| M

APFRE
02

| M
APFRE RE

Sostenibi l idad

En MAPFRE cuidamos de las personas y el medio ambiente hoy, para asegurar el futuro mañana

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d



Impacto 
en 11 ODS

6.365 personas 
con discapacidad 
intelectual con empleo 
(últimos diez años)

9.804 
voluntarios en 23 
países en el 2024

+ 4,6 
beneficiarios presenciales  
de programas y 
actividades

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d

Grandes cifras 2024
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Centro pionero en España para 
analizar las oportunidades 
económicas y sociales que supone 
el envejecimiento de la población

Premios Sociales y Premios a la 
Innovación Social

KBr Photo Center 
en Barcelona
Sala Recoletos 
en Madrid

Dos grandes salas 
de exposiciones
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MAPFRE RE

2 0
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MAPFRE RE
Unidad de Reaseguro

MAPFRE Global Risks
Unidad de Riesgos Globales

MAPFRE RE, Compañía de Reaseguros S.A. es
la entidad que engloba la Unidad de
Reaseguro del Grupo MAPFRE y en la que
también se consolida el negocio de la Unidad
de Riesgos Globales.

MAPFRE RE es la Unidad de Reaseguro del Grupo y
desarrolla su actividad en todo el mundo a través de
18 oficinas, desde las que gestiona negocio en más
de 100 países, ofreciendo soluciones integrales en
todos los ramos, tanto de Vida como de No Vida.

MAPFRE GLOBAL RISKS es la Unidad de Riesgos Globales de MAPFRE
especializada en soluciones aseguradoras para clientes de riesgos globales. Actúa
como Agencia de Suscripción (MAPFRE GLOBAL RISKS AdS) en seguro directo por
cuenta de las entidades aseguradoras de MAPFRE, y de MAPFRE RE en reaseguro.
Es operativamente independiente de la Unidad de Reaseguro, pero sus cifras de
negocio consolidan en MAPFRE RE Compañía de Reaseguros S.A.
MAPFRE GLOBAL RISKS AdS es una sociedad de MAPFRE S.A.

MAPFRE RE 

Salvo mención expresa, las cifras
que se muestran a continuación en
este documento corresponden a
MAPFRE RE Unidad de Reaseguro, y
no incluyen el negocio de Global
Risks.



MAPFRE Global Risks

MAPFRE RE - Unidad de Reaseguro

Evolución de Primas Brutas

2 1

4.832
5.580 5.687

6.275

7.221
7.856

8.382

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

3.787 4.689 4.621 5.192 5.896 6.361 6.810

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

1.314 1.060 1.256 1.283 1.551 1.740 1.819

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

MAPFRE RE
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MAPFRE Global Risks

MAPFRE RE - Unidad de Reaseguro
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149
76

1

118 121
216

285

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

19

-19

15
34 21 29 40

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

159

58

17

152 143

245

325

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Principales Magnitudes

Cedentes

1.450
Empleados

482

Primas Brutas

6.810 M€
Oficinas

18
Ranking Global 
Reaseguradores *

Top 16 Resultado Neto

285 M€
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* Fuente: S&P Global Ratings
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Presencia Internacional
Oficinas

2 4
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Nueva Jersey (EE.UU.)
Toronto (Canadá)

Estados Unidos 
y Canadá Latinoamérica

Buenos Aires (Argentina)
Bogotá (Colombia)
Cd. de México (México)
São Paulo (Brasil)

Asia

Labuan (Malasia)
Manila (Filipinas)
Pekín (China)
Singapur
Tokio (Japón)

Madrid (España)
Bruselas (Bélgica)
Lisboa (Portugal)
Londres (Reino Unido)
Milán (Italia)
Múnich (Alemania)
París (Francia)

Europa

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE
Unidad de Reaseguro



Organigrama
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Historia
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Creación de 
MAPFRE 
REASEGURO

2015

Nueva Sucursal 
en SINGAPUR
Traspaso a la 
oficina PARÍS del 
negocio francés 
No Vida
Autorización de 
la Oficina de 
Representación 
de MAPFRE RE 
en PEKÍN

1984
Apertura 

Oficina de 
Representación 

en MÉXICO

Apertura 
Oficina de 
Representación 
en MANILA

1988
Constitución 
MAPLUX RE, 

LUXEMBURGO
Apertura 

Oficina de 
Representación 

en MILÁN
Apertura 

Oficina de 
Representación 

en CARACAS

Adquisición de 
CIAR, BÉLGICA
Adquisición
de CAJA 
Reaseguradora, 
CHILE

1990
Apertura 

Oficina de 
Representación 

en BUENOS 
AIRES

Apertura Oficina 
de Representación 
en LISBOA
Adquisición de 
Reaseguradora 
HEMISFERICA, 
COLOMBIA
Apertura Oficina 
de Representación 
en LONDRES

1993
Apertura 

Oficina de 
Representación 

en ATENAS

Transformación 
de la Oficina de 
LONDRESen 
Sucursal

1995
Incorporación 

de ITSEMAP

Apertura de las 
Oficinas de 
Representación 
de LIMA y SAO 
PAULO

1997
Nueva Sucursal 

en BRUSELAS

Creación de 
MAPFRE 
REINSURANCE 
CORPORATION 
(MRC) en NEW 
JERSEY, Estados 
Unidos

2004
Nueva 

Sucursal en 
TORONTO

de MRC

MAPFRE RE 
acreditado en 
NUEVA YORK, 
Estados Unidos

2006
Nueva Sucursal 

en MUNICH

2007

Traspaso de la 
Sucursal de 
Toronto de MRC 
a MAPFRE RE

Constitución 
de MAPFRE RE 

do BRASIL
(reasegurador 

local)
Utilización para 
reaseguro de la 
representación 

comercial de 
MAPFRE SA en 

PEKÍN

2011

Nueva Sucursal 
en PARÍS (Líneas 
Personales)
Transformación 
de la Oficina de 
MILANen 
Sucursal
Transformación 
de la Oficina de 
BUENOS AIRES
en Sucursal

Nueva 
Sucursal en 

LABUAN 
(Malasia)

Nueva 
Oficina de 

Representación 
en  TOKIO

19911982 1986 1989 1994 1996 2000 2005

2008 2014 2017
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S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE
Unidad de Reaseguro

2024

Autorización de 
la Sucursal de 
MAPFRE RE en 
PEKÍN



Distribución Planti l la
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69%
Negocio1

60%
Madrid

1 Incl. C. Gestión, Facultativo, CUO, Siniestros, Contabilidad Técnica
2 Incl. CEO, Corporativo, Legal, Auditoria, RRHH

482

U B I C A C I Ó N  G E O G R Á F I C A Á R E A S

14%
LATAM

2%
EE.UU.

8%
APAC

16%
Europa

5%
Otros2

8%
Tecnología

18%
Admin./Fin./SII

482

de la plantilla 
dedicada a negocio69%18 países

Presencia en 32
nacionalidades482

Equipo de 

personas
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MAPFRE RE 2024
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Δ 2023
+ 1,8 p.p.14,1%

R.O.E.
Δ 2023
+ 7,1 %6.810M€

Primas Emitidas
Δ 2023
+ 0,6 p.p.2,7%

Margen Vida

<<<<<<<<<<<<<<<Δ 2023
+ 11,4 %2.440M€

Fondos Propios Consolidados
Δ 2023
- 1,9 p.p.94,1%

Ratio Combinado
Δ 2023
+ 3,5 p.p.192,4%

Ratio de Solvencia*

Δ 2023
- 0,2 p.p.2,9%

R.O.I.
Δ 2023
+ 31,7 %285M€

Resultado Neto
Δ 2023
+ 0,0 p.p.1,2%

Gastos internos
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* s/ MAPFRE RE S.A. Individual (dato provisional)

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE
Unidad de Reaseguro



Daños

Autos / RC

Vida, Accidentes, Salud

Transportes

Otros

Distribución de la  cartera
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Por Ramo

Por Tipo de Negocio

Por Cedente

Por Área Geográfica

Por Cedente

Iberia

EMEA

Norteamérica

LATAM

APAC

Por Área Geográfica

Primas Brutas

Iberia

EMEA

Norteamérica

LATAM

APAC

Proporcional

X.L.

Facultativo

Primas Netas

12%
45%
14%

14%
15%

77%

20%

3%

17%
36%
17%

18%
12%

No Grupo

Grupo MAPFRE

63%

37%

No Grupo

Grupo MAPFRE

80%

20%
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S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE
Unidad de Reaseguro

50%
25%

17%
4%
4%



Evolución Ratio Combinado Neto
MAPFRE RE ha obtenido altos márgenes técnicos, con una reducida volatilidad

100,6
97,0 96,5

93,1 93,9 94,1 94,9 96,1
99,6

101,8
98,2 97,4 96,0

94,1

80

90

100

110

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Ratio Combinado MAPFRE RE (%)

3 0
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Evolución R.O.E.
Generando atractivos resultados que impulsan nuestro crecimiento

3 1

9,3 9,7 11,0
12,4 13,0

15,2
12,6 11,6

5,8

0,1

8,2 7,9

12,3
14,1

-5

0

5

10

15

20

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

R.O.E. MAPFRE RE
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Composición Accionarial
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MAPFRE S.A. (España)

94,43% 3,88%
Ecclesiastical Insurance / 
Benefact Group (Reino Unido)

Vaudoise Assurances 
Holding (Suiza)

1,69%

MAPFRE ESPAÑA (España)

0,0003%

S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE S.A.



Rating Agencias  de Cal i f icación 
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Perspectiva Estable

STANDARD & POOR'S

A+

11.07.2024

Perspectiva Estable

AM BEST

A /
Excelente

17.10.2024

Rating de Fortaleza Financiera
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S e g u i m i e n t o  d e  A c t i v i d a d MAPFRE RE S.A.



Compañía Con Norma
Del Sistema De Gestión Ambiental
Certificada Por Dnv-gl
= Iso 14001:2015=

Compañía Con Norma
Del Sistema De Gestión Energética
Certificada Por Dnv-gl
= Iso 50001:2011=

Certificado del 
Sistema de 
Gestión de la 
Continuidad de 
Negocio
SCN 2018/0010
= ISO 22301=


