
6 I N F O R M E  A N UA L  2 0 0 9  • INFORMACIÓN GENERAL

2Información general



 7

MAPFRE es un grupo empresarial español independiente, que desarrolla actividades 

aseguradoras, reaseguradoras, financieras, inmobiliarias y de servicios. La sociedad 

matriz del Grupo es la sociedad holding MAPFRE S.A., cuyas acciones cotizan en las 

Bolsas de Madrid y Barcelona.

La propiedad de la mayoría de las acciones de MAPFRE S.A. corresponde a FUNDACIÓN 

MAPFRE, lo que garantiza la independencia del Grupo y su estabilidad institucional. 

MAPFRE tiene una posición destacada de liderazgo en el Seguro Español, y una 

relevante proyección internacional en Seguro Directo, Reaseguro y Asistencia. Al cierre 

del ejercicio ocupaba el octavo puesto en el ranking europeo de Seguro No Vida, y la 

primera posición en el de América Latina.



   Implantación internacional 

Además de en España, las sociedades del Grupo operan en un total 
de 42 países a través de 151 sociedades. En la actividad de Seguro 
Directo, MAPFRE está implantada en todos los principales países 
de América Latina –en cuya área geográfica tiene una posición de 
liderazgo en Seguros No Vida–, en los Estados Unidos de América, 
Portugal, Turquía y Filipinas. En la actividad de Asistencia opera en 
40 países.

Además el Grupo cuenta con una reaseguradora profesional 
–MAPFRE RE– que desarrolla su actividad en todo el mundo, 
contando para ello con tres sociedades filiales y 15 oficinas de 
representación. Al cierre del ejercicio 2009, MAPFRE RE ocupaba  
el puesto 14 en el ranking del reaseguro mundial. 

En conjunto, a cierre del ejercicio 2009 el Grupo tenía en países 
distintos de España un total de 2.528 oficinas y 18.072 empleados.

  Argentina
  Brasil
  Canadá
  Chile
  Colombia

  Costa Rica
  Ecuador
  El Salvador

  Estados Unidos
  Guatemala
  Honduras

  México
  Nicaragua
  Panamá
  Paraguay
  Perú
  Puerto Rico
  República Dominicana
  Uruguay

  Venezuela

  Bahrein
  Emiratos Árabes
  China

  Filipinas
  India
  Jordania

  Alemania
  Bélgica

  Francia
  Grecia

  Hungría
  Irlanda

  Italia
  Luxemburgo

  Portugal
  Reino Unido

  Rusia
  Turquía

  Argelia
  Egipto
  Libia
  Túnez

Andalucía 637

Aragón 97

Asturias 80

Cantabria 51

Castilla-La Mancha 246

Castilla y León 239

Cataluña 399

Ceuta 4

Comunidad de Madrid 271

Comunidad Valenciana 404

Extremadura 113

Galicia 222

Islas Baleares 53

Islas Canarias 134

La Rioja 22

Melilla 2

Murcia 91

Navarra 58

País Vasco 155

Total de oficinas 3.278
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8 I N F O R M E  A N UA L  2 0 0 9  • INFORMACIÓN GENERAL

  Implantación en España 

Las actividades del Grupo MAPFRE en España se desarrollan a 
través de 85 sociedades, entre las que destacan por su importancia 
las aseguradoras MAPFRE FAMILIAR, MAPFRE VIDA, MAPFRE 
EMPRESAS y MAPFRE CAUCIÓN Y CRÉDITO.

La Red Comercial de MAPFRE es la más amplia del Seguro 
Español, y una de las de mayor dimensión de las del conjunto de las 
entidades financieras. Al cierre del ejercicio 2009, integraban dicha 
Red 438 oficinas directas, dotadas con dirección y personal propios; 
2.793 oficinas delegadas, gestionadas por agentes profesionales  
y sus empleados; 47 oficinas de la red específica de MAPFRE VIDA; 
y 22.104 agentes y colaboradores.

El conjunto de estas oficinas se agrupa en 39 gerencias, órganos 
que dirigen y coordinan la actuación de la Red en un área determi-
nada, normalmente coincidente con una o varias provincias; dichas 
gerencias se integran en ocho Direcciones Generales Territoriales  
y una Dirección Territorial. 
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